
REALIZA UN PEDIDO
POR TELÉFONO 
CON EL SERVICIO
AUTOMÁTICO
DE PEDIDOS (SAP)

Puedes realizar tu pedido por teléfono con el Servicio Automático de Pedidos, 
llamando al teléfono SAP de tu sucursal. Si no lo conoces, puedes encontrarlo 
en nuestro directorio de Sucursales.

Una operadora te dará la Bienvenida y te indicará los pasos a seguir:

Realiza tus pedidos 
de manera rápida y segura.

Elige la opción: Servicios Andrea. 
Luego selecciona: Sistema 
Automático de Pedidos.

Teclea tu clave secreta a 5 dígitos. 
Si aún no la tienes, 

solicítala en tu sucursal.

Para comenzar a hacer 
tu pedido teclea el número 
de MODELO. 

Elige la opción del color 
y talla deseados.

Oprime la tecla # (gato) 
para reservar cada uno 
de los productos.

Espera a que la operadora 
confirme que tu pedido 
ha quedado registrado.

Acude a tu sucursal en la fecha 
que el sistema te indica para 
recibir y pagar tu pedido.

Ingresa tu número de afiliación. Lo encontrarás en tu 
credencial de afiliación, son los 5 dígitos que aparecen 
en la parte central (Ejemplo: 0000 - 12345 - 0).


